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Instructions pour 'intégration vers MySecuritas Remote Services

Recevez l'invitation et cliquez sur le lien pour compléter l'inscription

— L'invitation est envoyée soit par Securitas, soit par un collégue ayant un accées courant a MySecuritas
— Suivez le lien pour commencer le processus d'enregistrement de MySecuritas

Inscrivez-vous a MySecuritas
— Fournissez une adresse mail a utiliser pour votre compte MySecuritas
— Recevez un mail de MySecuritas et cliquez sur le lien pour créer un nouveau mot de passe

Définissez le mot de passe et connectez-vous avec les informations d'identification de MySecuritas
— Le mot de passe doit comporter au moins 11 caracteres

Acceptez les termes et conditions
— Conditions générales de MySecuritas
— Conditions générales de Remote Services

Veérifiez les informations de contact
— Sivous avez recu un identifiant et un code PIN, veuillez-vous connecter avec ces informations.

— Sivous étes un nouvel utilisateur et que vous n'avez pas recu votre ID & PIN, veuillez cliquer sur "Je n'ai pas d'ID & PIN", puis sur "Oui, je suis nouveau".
— Vérifiez vos coordonnées, puis sélectionnez "Confirmer".

L'intégration vers Remote Services est terminée !
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Flux d'intégration vers MySecuritas Remote Services via

Invitation

MySecuritas

Invitation avec ID
& PIN et lien vers
la page
d'inscription
MySecuritas
envoyée par
Securitas.

Cliquez sur "Connecter I'ID et le

()

Etape 2a

Connectez-vous avec votre
compte MySecuritas

\/
Etape 3a

Se connecter avec ID & PIN
a partir d'une invitation

()

7\
O @)
Etape 4a Succes

Vérifiez les informations Intégration MySecuritas
de contact terminée avec succes

()

Cliguez sur le lien
dans l'invitation

Etape 2b

Créez un nouveau
compte MySecuritas

\/
Etape 3b

Ajoutez une adresse e-mail pour recevoir
une invitation de MySecuritas

)

\/
Etape 4b

Cliguez sur le lien dans l'invitation
pour définir le mot de passe

)

7\
\\
Etape 7b

Acceptez les conditions générales
de MySecuritas

()

\/

Etape 6b
Connectez-vous avec les
informations d'identification
de votre compte

Cliquez sur "Connecter I'ID et le
PIN™.

()

\/
Etape 5b

Créez un nouveau
mot de passe

_/
Etape 8b

Acceptez les conditions générales
de Remote Services

\/
Etape 9b

Connectez-vous avec ID & PIN
a partir d'une invitation

O O

Etape 10b Succes

Vérifiez les informations Intégration MySecuritas
de contact terminée avec succes
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Flux d’intégration vers MySecuritas Remote Services grace a |

DA<

Invitation

MySecuritas

Invitation avec
lien vers la page
d'inscription a
MySecuritas
envoyée par
Securitas.

()

9

Etape 2a

Connectez-vous avec votre
compte MySecuritas

\/
Etape 3a

Vérifiez les informations
de contact

()

O

Succeés

Intégration MySecuritas
terminée avec succes

()

Cliguez sur le lien
dans l'invitation

Etape 2b

Créez un nouveau
compte MySecuritas

\/
Etape 3b

Ajoutez une adresse e-mail pour recevoir
une invitation de MySecuritas

)

\/
Etape 4b

Cliguez sur le lien dans l'invitation
pour définir le mot de passe

)

7\
\\
Etape 7b

Acceptez les conditions générales
de MySecuritas

()

\/
Etape 6b
Connectez-vous avec les

informations d'identification
de votre compte

()

\/
Etape 5b

Créez un nouveau mot de passe

_/
Etape 8b

Acceptez les conditions générales
de Remote Services

\/
Etape 9b

Vérifiez les informations
de contact

O

Succeés

Intégration MySecuritas
terminée avec succes




MySecuritas a un seul endroit

Passer d'une application a l'autre

£ Guarding

Naviguer entre les services numériques de
Securitas dans le sélecteur d'applications

Fa Issue Reporting

S 1D protection

Securitas in your pocket. Download now.

Application mobile

» Securitas toujours disponible
 Utiliser I'application en
déplacement

Securitas

Tous vos produits numériques MySecuritas en un coup d'ceil

Parametres du compte

* Personnalisation du profil de
l'utilisateur, des paramétres de
notification et des paramétres

confidentialité

User profile

Contact Information

& myaccount@paprikastore.com

( Firstname Middle name

/

( Phone number /

Please make sure the number contains country cg;




Naviguer

Naviguer

Naviguer vers les différentes
fonctionnalités via le panneau de
gauche

Application mobile

» Securitas toujours disponible
 Utiliser I'application en
déplacement

Securitas

Do, Remote Services

Navigation

[ sites

O\ Narms

£ DapN

Sites

Europe (testing), ID: 68.

AsiTES (3)

SITE NUMBER: EU2398
Bakery Doughnut
© Bread Avenue 14, 12348 The Stove

SITE NUMBER: EU2402
Cheesefarm The Happy Cow
© Bread Avenue 18, 1234A8 The Stove

SITE NUMBER: EU2401
Greengrocer Paprika
© Bread Avenue 16, 12348 The Stove

Obtenir une vue d'ensemble de toutes les fonctionnalités

ALARM STATUS
S Disarmed

3013 aress Disarmed

ALARM STATUS
© partial
10t 3 aress Armad

ALARM STATUS
© Amed
2012 areas Armed

O, Search |

Recevoir des notifications sur
tous les produits Securitas

TODAY 28/09/2022

2 Guarding 04:01

Beat report

You have received an inspection report with
incidents from Kungsgatan 9 in Angképing.

2 Guarding

Qave received an inspection report wj»
<from Kungsgatan 9 in Angls




Rechercher et vérifier les sites

Vérifier les informations sur le site
Trouver un site

Do Remote Services v

Filter Trier et filtrer

Sites
Europe (testing), ID: 68 © e e Filtre par Site,

Bakery Doughnut

Bread Avenue 14, The Stove emp[acement ou mode
Sweden, ID: 74... ALLSITES (@) I Yy . .
a D de test (activé/désactivé)
Sweden, ID: 37... o :‘;i:,“y”;f,’:‘;”ﬁjf  ves S - Bread Avenue 18, The Stove

Greengrocer Paprika
© Bread Avenue 14, 1234AB The Stove 3 0f 3 areas Disarmed

Sweden, ID: 32... —— ALARM STATUS Location
Cheesefarm The Happy Cow Verified @ Partial

Sweden, ID: 15 @ Bread Avenue 18, 1234AB The Stove 103 areas Armed ] Thestove
, ID:10...

SITE NUMBER: EU2401 ALARM STATUS Test mode

Greengrocer Paprika <) Verified © Armed
© Bread Avenue 16, 1234AB The Stove 20f 2 areas Armed

Test mode: On
] Testmode: Off

Plans du site

Passer d'un site a l'autre

Consulter les informations sur
votre site et |'état des alarmes
Cliquez sur le site pour plus
d'informations

Passez d'un site a l'autre en
cliquant sur ID & PIN

Securitas




Vue d'ensemble du site Naviguer

Naviguer entre les systems
d'alarme, les événements,
les listes d'appels et les
contacts

S Remote Services v [a)

> e EU2398

Bakery Doughnut v Filtrer par date

Event log Call list Contacts

Examiner et modifier le
programme d'alarme
jusqu'a 30 jours a l'avance

Alarmes ouvertes

Open Alarms 1234-000000

No Event

Voir les alarmes actives p
. larm schedule n
sur votre site 2023-10-10 B )

Systems & Schedules 10 October 2023

Ajouter ou modifier des
horaires temporaires

Systémes et alarmes e N : )m

© Armed

|

Vi liser | tém Test mode ® ) = '

d'zlﬁnig sﬁrs /:);Sitg ete /Seur e S . Ajouter des modifications
N Activate test mode ) ) Storage area ) ) .

état actuel : ) ( Iy temporaires aux horaires

© Armed

(activé/partiel/désactivé) ) PP
- | 1830

Mode test

ALLOWED TO BE DISARMED

6:00
-

mode test. Pour des raisons de P
sécurité, le mode test sera (00
automatiquement désactivé

apres
UnEEREISEmE __* B N
anniere pop-up

. Indique si un changement a

Securitas été mis en ceuvre avec 9

succes

Mettre les systemes d'alarme en ( o -

© success




Liste d'appels

S Remote Services v [a)
. SITE NUMBER; EU2398
@ sites

Bakery Doughnut v

Alarmsystem  Eventlog  Calllist ~ Contacts

Standard call list

Consulter les listes d'appels 1 HenkVanSummer

Ajouter | ntact iteal
Il | list Mobile: 0612345678 l'jou e, es ?O haC S du‘s eala
n(,)rma es OUI eS Istes Specific call list iste dappe s choisie. Si vous ne
d'appels specifiques, le cas ' FrederikJanssen trouvez pas le contact que vous
échéant Page #1: Technical alarm Rcble 081720200

c recherchez, ajoutez-le au site via
Service type: Technical alarm - . 7 7

. MiaFrozen I'onglet "Contacts”.
Page #2: Fail to arm

Mobile: 0612345678
Service type: Open & Close

Page #3: Burglary alarm . Jacob Apple Pie M Od Ifl e r I O rd re

Service type: Burglary Mobile: 0611228899
Mobile: 0612345678

X Standard call list
Listes d'appels

Ajouter des contacts

CALL LIST MEMBERS £ Add contact

Page #4: Panic and Robbery alarm

Déplacer le contact dans la liste
Service types: Panic Alarm, Robbery Alarm 1 .
d'appels ou le supprimer
complétement

Securitas




Contacts sur le site

Inviter des collegues

Do Remote Services v

O sites
Bakery Doughnut

Alarm system Event log

Inviter des collegues a
utiliser Remote Services
en spécifiant leur adresse
électronique et en leur
attribuant un niveau
d'autorisation

Voir les contacts

Contacts

Call list Contacts

2. Add contact

(O\ Search contact

)

SITE CONTACTS

Ben Cluster
Level 3

Bonny Cluster
Level 3

David Cluster
Level 1

Consulter les contacts
existants sur le site, modifier
leur niveau d'autorisation,
consulter leurs informations
personnelles et savoir s'ils
ont été invités a MySecuritas

Securitas

Me
Level 1

Henk VanSummer
Level1

Jacob Apple Pie
Level 4

MYSECURITAS

MYSECURITAS

MYSECURITAS

MYSECURITAS

Jacob Apple Pie

AUTHORITY

Change authority

STANDARD CALL LIST INFORMATION
Position

= 5

The position on standard cal st for this sita dictates who wil
@ be called it n case of smergency. You can aiso eclt contact's
e e et et

ACTIONS

|2 Move contact to another site

Q

SITE NUMBER: EU2398

v

Acces a MySecuritas

2 PERSONAL INFORMATION

Jacob Apple Pie

R, PHONE
Mobile: 0611228899
Mobile: 0612345678

& EMAIL

Primary:  jacobx@wilhelmohman.anonaddy.com

You don't have sufficient aut

Accorder I'accés a des collegues qui
n'ont pas encore été invités aux
Remote Services

Modifier les données
personnelles

uthority to edit this contact's details.

Modifier le nom, le numéro de
téléphone, les adresses
électroniques, etc. avant
d'autoriser I'acceés a I'application




Alarmes actives

ancel Alarm

Sure you want to cancel this alarm?

it ake any further steps on
cancelled.

ALARM TYPE SITE / AREA TIME OF EVENT

/N Burglary alarm Greengrocer Paprika 08 Feb 2023 - 16:31
1234-000001

Annuler les alarmes

Annuler les alarmes de
priorité 2 et 3 avant que
Securitas n'envoie la
patrouille mobile

Pour des raisons de
sécurité, les alarmes de
priorité 1 (incendie,
panique, etc.) ne peuvent

So Remote Services v

Navigation

B sites

/N Alarms

£ ID&PIN

Alarms

Europe (testing), ID: 68.

Site number: EU2401
Greengrocer Paprika
© Bread Avenue 16, The Stove

/N Burglary alarm
Storage area 1

ALARM STATUS

® ) 8Feb, 15:31
20f 2 areas Armed

Banniere pop-

© Alarm successfully canceled

The alarm has been canceled, and Securitas
will no longer handle this alarmYou might need
to reset, cancel or take other actions on site as
well

pas étre annuiées I WY

Securitas

up

Indique si
I'annulation a
été effectuée
avec succes ou
non




Ajouter un

ID & PI N identifiant et un

code PIN

Lien vers plusieurs sites a
l'aide d'un identifiant et d'un
code PIN supplémentaires

Do Remote Services v 0

Navigation D & PIN ‘
Voir tous les liens en un

@ /_si ALL CONNECTIONS (5) 5 G DOEL q
Svensson = SeU| endrOIt

ID: 74..., PIN: 26...

Sweden
CONTACT INFORMATION

Phone type. ID: 37., PIN: 18...
" \ ’/ Sweden
Mobile v )| 0707404040

ID: 32..., PIN: 72...
Sweden

¢ Add a number

ID: 15..., PIN: 45...

erik.svensson@paprica.com Sweden

ID: 68..., PIN: 22...
Europe (testing)

Modifier les informations
personnelles et les
parameétres du site

. Modifier les informations
personnelles, y compris le nom, le
numéro de téléphone et I'adresse
électronique
Supprimer un site, changer de pin
ou donner un surnom a votre site

Securitas




